
 

Работа над проектом проходила на фоне важных структурных изменений в компании. 
Команда Акелона проявила гибкость: оперативно разработала уточненное техническое 
задание и подстроила процессы, связанные с внедрением Directum RX, под изменения в 
графике рабочей группы компании.  

Особенностью проекта стала гибридная инсталляция, где установка системы Directum RX 
производилась как на серверах под ОС Linux, так и на сервере под ОС Windows. К моменту 
принятия нами решения об автоматизации документооборота не все сэд-платформы имели 
возможность размещения на операционной системе CentOS с гарантией 
отказоустойчивости.  Решая вопросы по внедрению Directum RX в среде Linux, Акелон 
показал передовой уровень ИТ-компетенций и проактивную работу в условиях изменений. На 
каждом этапе проекта мы в полном объеме получали необходимые консультации и 
рекомендации.   

Еще в процессе обучения, которое провели специалисты Акелона в CloudPayments, 
сотрудники компании отметили, что с помощью новой платформы получили инструмент для 
быстрого поиска информации, доступа к ней и гарантированно актуальную отчетность по 
документам.  

Уже сейчас можно утверждать, что мы достигли целей, которые ставили перед проектом. 
Прежде всего, нам удалось минимизировать бумажный документооборот, сделать процессы 
прозрачными, исключить потери документов и повысить безопасность хранения информации. 
Это особенно важно для CloudPayments — мы стремимся сделать работу с документами 
комфортной для сотрудников, а услуги по интернет-эквайрингу максимально удобными и 
безопасными для наших клиентов» 


